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Un solo riferimento tecnico
per la tua azienda.

Siamo una societa con sede a Manerbio, in provincia
di Brescia, specializzata in consulenza ed assistenza
informatica, gestionale e web.

Forniamo supporto di tipo consulenziale, analitico,
operativo, proattivo o anche solo di fornitura di prodotti IT
professionali.

Proponiamo opportunita ed innovazione tecnologica
volte a migliorare la sicurezza, la disponibilita, I'efficacia e
I'efficienza dei servizi e dei sistemi IT.

Sviluppiamo applicazioni web per poter trasformare
"digitalmente” idee o progetti di business, facilitando il
raggiungimento di determinati obiettivi.



SERVIZI

Monitoro collabora a 360 gradi per la crescita e la
trasformazione digitale della Piccola e Media Impresa
grazie alle competenze dei professionisti presenti nel
proprio organico.

Le Persone. La nostra piu grande risorsa.

Il Team. Un Pool di Professionisti dell'Information Technology che
opera a fianco delle Imprese e che individua | e caratteristiche e le
potenzialita presenti per predisporre elevati standard di supporto e di
sviluppo aziendale.

La Consulenza. L'analisi costante dell'intero processo di
digitalizzazione della tua azienda. La progettazione accurata della
strategia di innovazione digitale del tuo business, in funzione dei tuoi
obiettivi, delle reali necessita e della sostenibilita dei progetti.

L'Assistenza Tecnica. La disponibilita di un Supporto Tecnico
Professionale continuativo ed efficace e il vantaggio di una attenta

programmagzione per prevenire il verificarsi di eventi anomali.

Il Focus. Un unico referente per tutte le tue esigenze informatiche.
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SISTEMISTICA

La divisione Sistemistica IT e Help Desk Business
di Monitoro offre consulenza informatica e supporto
tecnico di alto livello per professionisti e aziende.

IT Support On Site - Assistenza sistemistica on-site per installazioni
e configurazioni di dispositivi e infrastrutture IT aziendali di diverse
dimensioni.

IT Support Help Desk - Supporto tecnico telefonico e teleassistenza
web per favorire una rapida risoluzione delle anomalie.

IT Manager Support - Servizio di supporto tecnico avanzato in
afflancamento a tecnici di terze parti e del personale IT Manager
presente in azienda.

IT Service Maintenance - Assistenza sistemistica programmata con
tecnico IT dedicato alla manutenzione periodica dell'infrastruttura IT
aziendale.

IT Service MSP - Monitoraggio, gestione remota e assistenza
sistemistica illimitata per servizi, sicurezza e prevenzione guasti della
tua rete aziendale.

Q ANTIVIRUS @ FIREWALL @ VIRTUALIZZAZIONE
VIRTUAL

Q ANTISPAM Q SECURITY @ MACHINE

Q ARCHIVIAZIONE Q SERVER @ VPN

Q BACKUP Q STORAGE @ WIFI



MONITORO é il riferimento informatico
completo per la tua azienda
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SOFTWARE GESTIONALI

MONITORO e partner e concessionario ufficiale dei
software gestionali aziendali Passepartout.

Tutti | prodotti software si distinguono per la loro semplicita d'uso,
intuitivita e per la possibilita di poterli personalizzare in base alle
esigenze espresse e per poter essere gestiti in totale autonomia.

| VANTAGGI SOFTWARE

« Interfaccia intuitiva e facilita di utilizzo per qualsiasi utente

» Accesso da qualsiasi dispositivo fisso o mobile

* Modulabile a seconda delle necessita aziendali

» Monitoraggio del business con indicatori di performance.

» Piattaforma "GDPR Compliant” in rispetto al regolamento UE
* Aggiornamenti periodici inclusi

COSA OFFRE MONITORO
CONSULENZA ANALISI SISTEMISTICA

Consulenza preventiva. Confronto  Analisi dei processi, delle esigenze, ~ Supporto garantito sia in ambito
su aspetti organizzativi/gestionali  delle criticita e dei punti di forzada  enterprise che in aziende medio-
e determinazione degli obiettivi da  sviluppare attraverso l'utilizzo del ~ piccole, anche in affiancamento
raggiungere. software. al personale IT interno.

) o EMEXAL  @PASSCOM

Software per le Imprese Software per Commercialisti
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| software gestionali potenti e completi
per aziende e professionisti




SVILUPPO SITI WEB

ED E-COMMERCE

Divisione tecnica per lo sviluppo di soluzioni web che
integrano strategie marketing, innovazione e design
per la tua comunicazione online.

Ti aiutiamo ad ottenere risultati con il web attraverso:

'analisi approfondita dei tuoi obiettivi, del tuo target di pubblico e
del tuo mercato di riferimento.

Lo sviluppo di Siti Web personalizzati, sulla base delle tue
esigenze commerciali, adattabili ai diversi dispositivi e alle
differenti dimensioni dello schermo.

La progettazione di E-Commerce, soluzioni pensate per
aumentare il tuo volume di affari, automatizzando | processi di
gestione e di vendita dei tuoi prodotti o servizi.

Limplementazione di strategie efficaci di web marketing e social
marketing per perseguire 1 tuol obiettivi passo dopo passo e
raggiungererisultati tangibili.

Lutilizzo di strumenti e piattaforme professionali idonel a
far crescere e funzionare il tuo business senza interruzioni.

L'assistenza e il supporto tecnico continuativo per le procedure
piu complesse.

@ CERTIFICATI SSL @ PEC — EFT%:,ZEEAZ'ONE
REGISTRAZIONE SERVIZI
Q CLOUD BACKUP @ DOMINI + EMAIL

REALIZZAZIONE VIRTUAL PRIVATE
@ HOSTING @ E-COMMERCE SERVER




Il web Marketing su misura
per la tua azienda
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SVILUPPO SOFTWARE
PERSONALIZZATO

IL SOFTWARE E LAWEB APP COME TU LI VUOI

Descrivici le tue esigenze, la logica della tua
attivita imprenditoriale e cosa vuoi migliorare.

Ti aiuteremo ad essere piu efficiente e produttivo
sviluppando soluzioni finalizzate al miglioramento dei

processi aziendali.

Adottando applicativi software e Web App per mobile personalizzabili,
hai la possibilita di:

Digitalizzare e automatizzare processi operativi e amministrativi
allo scopo di agevolare il lavoro della manodopera.

Delineare la linea grafica dell'applicativo per semplificarne l'utilizzo
da parte degli utenti finali.

Sincronizzare tutti i tuoi dati con i tuoi programmi esistenti,
mantenendo l'integrita con | database dellazienda, senza

dover duplicare continuamente il lavoro
Liberarti da software "prefatti" presenti in commercio, che

costringono la tua Impresa a operare seguendo procedure
rigide, dovendosi adattare al loro metodo.

Q ANALISI @ PIANO DI LAVORO Q COLLAUDO

INTEGRAZIONE CON
Q FORMAZIONE —|_ SOFTWARE DI TERZE PARTI




MONITORO sviluppa software
personalizzati per la tua azienda
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IL METODO

In Monitoro, un progetto di sviluppo software inizia sempre
dall'analisi approfondita delle tue necessita, dalle migliorie che vuoi
apportare o dai problemi che vuoi risolvere.

Successivamente individuiamo le soluzioni piu adatte rispetto ai
tuoi obiettivi.

Ci attiviamo quindi per sviluppare il software “su misura”,
perfettamente funzionale a cio che ti serve veramente.

Dopo aver rilasciato software e App, ci occuperemo della
formazione del personale e dell'assistenza tecnica. Saremo inoltre
disponibili a implementare nuovi pulsanti, tabelle, moduli oppure ad
impostare nuove funzionalita.

PHP
E JavaScript
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GRAFICA E
COMUNICAZIONE

Il team di Graphic Designer di Monitoro e formato e
strutturato per creare, rafforzare e migliorare la “Brand
Identity” della tua azienda. Soluzioni grafiche studiate
e realizzate per aumentare l'efficacia dell’attivita di
marketing della tua impresa, del tuo prodotto o del tuo
servizio.

Realizziamo soluzioni grafiche pensate per far emergere il tuo Brand
e aumentare la propulsione del tuo marketing.

Studio e realizzazione di loghi e grafiche vettoriali, applicabili fin da
subito a soluzioni come biglietti da visita, carta intestata, intestazione
documenti aziendali, brochure e cataloghi prodotto, immagini per libri,
riviste e quotidiani.

Creazione immagine coordinata aziendale. Progettazione della
grafica per eventi o campagne pubblicitarie offline con rollup,
cartelloni, manifesti, totem, blocknotes o insegne pubblicitarie.

Studio e progettazione della grafica personalizzata e idonea per il
web. Creazione di layout grafici per siti, e-commerce, blog e pagine
web, iImmagini per catalogo prodotti, slide show, grafiche per I social
media e grafiche per campagne pubblicitarie online.

_I_ CREAZIONE
LOGHI

_I_ COORDINATA
AZIENDALE

_I_ BROCHURE,
FLYER E LIBRI

_I_ RIVISTE E
CATALOGHI

_|_ PACKAGING
DESIGN

_I_ MANIFESTI E
STRISCIONI

Q ROLLUP

_I_ GRAFICA PER
IL WEB

@ o
Q COPYWRITING

Q WEB MARKETING

_l_ E-MAIL MARKETING E
NEWSLETTER



MONITORO progetta la grafica
professionale per il tuo business

Google Google Ads Google Shopping
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Riunisci le persone ovunque si trovino e permetti a
tutti i dipendenti della tua azienda, in qualsiasi sede
del mondo, di collaborare in modo semplice, veloce e
sicuro.

Integrazione completa — Accedi e condividile informazioni attraverso
un unico sistema di comunicazione unificata non solo attraverso i
tuol dispositivi aziendali, ma anche con i dispositivi mobili personali.

Collaborazione efficace — Aiuta le persone del tuo Team a
lavorare insieme in contesti diversi ma con una comunicazione in
tempo reale, velocizzando | processi aziendali, operando con
maggiore efficienza.

Espandibilita del tuo business - il sistema pu0 essere modificato
per aggiungere nuove funzionalita, dispositivi, servizi o utenti
anche in futuro.

E se nella tua azienda esiste gia un centralino telefonico?

Puoi proteggere il tuo investimento pregresso mantenendo
Il sistema attuale, pianificando la migrazione verso SOLUZIONI
IBRIDE E SCALABILI NEL TEMPO senza essere costretto a
sostituire tutta l'infrastruttura e gli apparecchi telefonici esistenti.

CENTRALINI TELEFONICI



Comunicare non e mai stato
cosi semplice
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IMPIANTO TRADIZIONALE

per la piccola e media azienda

D
SOLUZIONI IN CLOUD

per le aziende multisede e
senza vincoli alla struttura

IMPIANTO FULL IP

per la grande azienda

+ Telefoni analogici + Telefoni IP + Telefoni IP
+ Telefoni IP + Telefoni digitali + App per mobile
+ Telefoni digitali + Telefoni SIP * Numero registrato in VOIP
+ Telefoni SIP * App per mobile + Possibilita di registrare
*+ App per mobile + Connessione alla PSTN molti numeri geografici
+ Connessione alla PSTN via ISDN, RTG, VOIP
via ISDN, RTG, VOIP

PARTNERSHIP E CERTIFICAZIONI
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PORTFOLIO

%;)AQ*!" PISCINE aurormena /
ALLS IDER }pumg@\u L 5;% gll\(gt\“/wl\'l RICCA

. . b / /
tlamineti cam PluriCar e "

PRODOTTI SIDERURGIC
TORREGGIANI GELPI

COLOAPIOD - FURRAMENTA

, - - [E e Y
Bz @ resom. & ACQUAEERT Hiltie Meus

SOLUZIONIELETTRONICHE

SAENFLEXY

et BVS Qo

GOLF CLUB

BCUTQUE

®Mmaus serifot.: nlpcang

A auerawr A 5D

Gruppo Bianchessi Auto

=Z AN FIAM R> Qaps:

radiciviaggi www.mapsport.online
WWW RADCIVIAGGT

ILLUMINAZIONE

INPOSI PORTEVIC g/ ARCARI = OX3

ELETTROTECNICA O X Y BURN

B
——ESTRI KOENIG & BAUER | CELMACCH @ @ Topigs Norsvin
e

CarService2000 fui?:.g:m & natalini

|| cascinale della _( . ° g m
&) cicorT yresiv @ ciocca RO RN Dt

18



ASSISTENZA PROATTIVA:

IL MONITORAGGIO
COMPLETO DELLA TUA

INTERVENTI RAPIDI /\\(
Assistenza prioritaria ed efficace anche da remoto
CONSULENZA PERSONALIZZATA
Dedicata a chi vuole ottenere il massimo dei risultati -

ASSISTENZA PROATTIVA
Monitoraggio a 360° dell'intera infrastruttura IT

©
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